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Agenda

 Strategische Ziele
 Unternehmensvision
 Unternehmensmission
 Unternehmensgrundsätze
 Qualitätsleitsätze



Strategische Ziele

1. Existenzsicherung des Unternehmens

2. Stabilisierung der wirtschaftlichen Lage

3. Globaler Marktführer im Bereich Materialumschlagmaschinen
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Unternehmensvision
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Wie wollen wir das erreichen?

 Das Unternehmen mit der besten Kundenorientierung und Kundenzufriedenheit 
in unserer Branche zu sein

 Gemessen am Kapitalertrag das profitabelste Unternehmen der Branche zu sein

 Unseren Mitarbeitern den bestmöglichsten Arbeitsplatz in der Region anzubieten

 Unseren Lieferanten, Dienstleistern und weiteren Stakeholdern ein zuverlässiger 
Partner zu sein



Unternehmensmission

 Die Firma Fuchs hat die Unternehmensmission 
die Entwicklung, die Herstellung und den 
Vertrieb von hochwertigen Anlagegütern und 
Dienstleistungen in der Art voranzutreiben, 
damit die Produktivität und der Kapitalertrag 
unserer Kunden erhöht wird.

 Oberste Leitlinie für unsere geschäftlichen 
Aktivitäten sind die Unternehmensgrundsätze. 
Sie stehen in unseren Beziehungen zu 
Mitarbeitern, Kunden und Lieferanten im 
Vordergrund.
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Unternehmensgrundsätze
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 Das Unternehmen mit der besten Kundenorientierung und Kundenzufriedenheit in unserer 
Branche zu sein.

 Unseren Lieferanten, Dienstleistern und weiteren Stakeholdern ein zuverlässiger Partner zu sein.
 Die Anforderungen unserer Kunden unter optimalen wirtschaftlichen Bedingungen zu ermitteln 

und zu erfüllen.
 Gemessen am Kapitalertrag das profitabelste Unternehmen der Branche zu sein.
 In allen Geschäftsabläufen kostenbewusst zu handeln. 
 Unseren Mitarbeitern den bestmöglichen Arbeitsplatz in der Region anzubieten.
 Bewusstes Handeln in Themen der Arbeitssicherheit zu fördern.
 Den Mitarbeitern im Rahmen der Vorschriften und Gesetzgebung einen sicheren Arbeitsplatz 

anzubieten.
 Das Unterlassen von Diskriminierung jeglicher Art und das Handeln nach ethischen Grundsätzen 

unserer Gesellschaft.
 Nachhaltig mit der Umwelt und den ökologischen Ressourcen umzugehen. 



Qualitätsleitsätze
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 Nur sehr gute Qualität sichert einen langfristen Erfolg.
 Unsere Kunden mit fehlerfreien Produkten und Dienstleistungen zu beliefern.
 Unser Qualitätsmanagementsystem und Prozessfähigkeit kontinuierlich verbessern.
 Ständige Soll-Ist-Vergleiche der Qualitätsziele und der betrieblichen Planzahlen. 
 Unsere Geschäfts- und Arbeitsprozesse kontinuierlich anpassen und verbessern.
 Bestehende Organisationsstrukturen ständig weiterentwickeln.
 Sämtliche Ebenen in KVP-Prozesse einbinden.
 Kostenoptimierung durch Fehlervermeidung.
 Qualitätsichernde Maßnahmen sind Aufgaben aller Team Mitglieder.
 Das Qualitätsbewusstsein durch das Management auf allen Ebenen stetig fördern.
 Die unternehmerische Eigenverantwortung aller Mitarbeiter stärken.
 Kontinuierliche Aus- und Fortbildung für Mitarbeiter in sämtlichen Ebenen.
 Einbindung unserer Lieferanten und Auftragnehmer im QM-System.




